Tisztelt Fogyasztonk!

Mint Onok eldtt is ismeretes a korabbi id8szakokban a tényleges leolvasas datumatd| fiiggetleniil tgy
készitettiik Ondknek a szamidinkat, hogy a fogyasztast a paratlan hd elsd napjatdl a paros hé utolsé
napjdig jelékik.

2013-ban ugy alakitottuk 4t a szdmldzasi rendszerlinket, hogy a mérdallas a tényleges leolvasas
napjaval keriil rogzitésre, igy elsé alaklommal januar 1-t6l a tényleges leolvasds napjdig késziil a
szamia. A késSbbiekben, ennek megfelelGen a szémla nem csak a két leolvasas kdzotti fogyasztdst
tartalmazza, de a két tényleges leolvasas kdzétti iddszakot is pontosan jeldli.

A szamlazo programunk annyi hénapra késziti az alapdijat, ahany hdnap elsé napja szerepel az
iddszakban. Igy eléfordulhat, hogy Ondk részére a mar kézbesitett szamla a szokottdl eltérden harom
havi alapdijat tartalmazott, a késGbbiekben pedig csak egy havi alapdijat fog tartalmazni attdl
flgeden, hogy kollégdink mikor érkeznek Ondkhéz, mikor tudjik a vizmérdket ténylegesen leolvasni.

Mint Onék eldtt is ismeretes tdrsasdgunk nem csak a fogyasztas dijat, de az alapdijat is utdlag
szamlazza, a szdmldink pedig 45 napos fizetési hataridgvel késziilnek, igy bizunk benne, hogy az
aprilis végén, majus elején esedékes — néhany esetben hidrom havi alapdijat tartalmazd szamldk
megkiildésével nem okoztunk szédmaottevd kellemetlenséget.

A kellemetlenség okan megértésitket kérjik!
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